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Política de Actividad de la Cuenta Algotive 
 
 
Algorithmic Objective Corp. ("Algotive"), firma incorporada en el estado de Delaware en los Estados Unidos, 
establece los presentes términos ("Términos") que integran a la presente Política de Actividad de la Cuenta 
Algotive ("la Política de Actividad"), para el acceso al Portal de Administración de Cuenta Algotive. Si usted lo 
requiere, lea, imprima y guarde una copia de la Política de Actividad para sus registros, porque Algotive no lo 
hará. Usted acepta los presentes Términos al crear una Cuenta Algotive, al usar el Portal de Administración 
de Cuenta Algotive o al seguir usando los Productos y Servicios de Algotive después de que se la ha notificado 
un cambio a los presentes Términos. 
 

Definiciones 
 
1. Definiciones. 
 

a. Cuenta Algotive. Si usted es un Usuario Administrador de uno o más Productos y Servicios, necesitará 
una cuenta Algotive para conectarse a muchos de ellos. Para ciertos Productos y Servicios, la cuenta 
Algotive le permite crear, modificar, bloquear y eliminar cuentas de acceso para usuarios de su Servicio, 
iniciar sesión en productos, sitios web y servicios proporcionados por algunos partners de Algotive.  
 
b. Portal de Administración de Cuenta Algotive. El Portal de Administración de Cuenta Algotive habilita a 
los Usuarios Administradores de nuestros clientes para gestionar una serie de funciones de nuestros 
Productos y Servicios, destacando el crear, consultar, modificar, bloquear, y eliminar a usuarios, así como 
aprobar y programar la fecha y hora de una actualización disponible para un Producto o Servicio. Usted 
puede accesar al Portal de Administración de Cuenta Algotive utilizado el usuario y la contraseña de su 
Cuenta Algotive. En ciertas ocasiones, el Portal de Administración de Cuenta Algotive requiere de 
autenticación multifactor para que un Usuario Administrador la accese (por ejemplo, cuando lo hace desde 
un dispositivo por primera vez, o si Algotive determina que se han presentado actividades sospechosas en 
eventos de acceso a su Cuenta Algotive). 
 
c. Para mayor información relacionada con la Cuenta Algotive y el Portal de Administración de Cuenta 
Algotive, usted puede consultar el Contrato de Productos y Servicios de Algotive. 

 

Alcance 
 
2. Alcance. Esta Política de Actividad describe cuándo Algotive puede cerrar su Cuenta Algotive debido a la 
inactividad de la Cuenta Algotive. Usted puede cerrar su Cuenta Algotive en cualquier momento en el Portal 
de Administración de Cuenta Algotive y Algotive puede cerrar su Cuenta Algotive por otros motivos según lo 
permitido en el Contrato de Productos y Servicios de Algotive (el "Contrato"). 

 
Eventos que clasifican a una Cuenta Algotive como Inactiva 
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3. Directiva de actividad de la Cuenta Algotive. En el Portal de Administración de Cuenta Algotive, usted debe 
usar su Cuenta Algotive para mantenerla "activa". Algotive se reserva el derecho de cerrar todas las Cuenta 
Algotives de Algotive "inactivas".  

 
a. Excepto como se señala en la sección 4, usted debe iniciar sesión en su Cuenta Algotive al menos una 
vez en un período de tres meses para mantener su Cuenta Algotive activa. Si no inicia sesión durante este 
tiempo, Algotive considerará que su Cuenta Algotive está inactiva. 
 
b. Cualquier Cuenta Algotive que se haya bloqueado durante más de tres meses también se considerará 
"inactiva" y se cerrará. 
 
c. Siempre puede revisar el estado de actividad de su Cuenta Algotive navegando al Portal de 
Administración de Cuenta Algotive. En la sección de Estado de Actividad, usted puede conocer con qué 
frecuencia necesita iniciar sesión en su Cuenta Algotive para evitar que su Cuenta Algotive se considere 
inactiva. Tenga en cuenta que las compras recientes u otra actividad de la Cuenta Algotive pueden tardar 
hasta treinta (30) días en reflejarse en la sección de Estado de Actividad. 
 
d. Consulte la sección 4.a.iv del Contrato de Productos y Servicios de Algotive para conocer las 
consecuencias de una Cuenta Algotive cerrada. 

 

Excepciones 
 
4. Excepciones. Las actividades siguientes son excepciones que darán como resultado que Algotive amplíe el 
estado activo de su Cuenta Algotive, incluso si no ha iniciado sesión en su Cuenta Algotive como se establece 
en la sección 3. 
 

a. Compras. Si ha usado su Cuenta Algotive para comprar o acceder a una compra de un Producto y Servicio 
de Algotive, su Cuenta Algotive permanecerá activa y Algotive no cerrará su Cuenta Algotive debido a la 
inactividad. Tenga en Cuenta Algotive que esto no se aplica a compras o servicios basados en suscripciones. 
 
b. Suscripciones. Su Cuenta Algotive seguirá activa durante el tiempo que tenga una suscripción activa de 
Algotive asociada a su Cuenta Algotive. Después de la expiración o finalización de la suscripción, su Cuenta 
Algotive quedara cerrada y se borrará su contenido. 
 
c. Pagos pendientes. Su Cuenta Algotive seguirá activa durante el tiempo que haya una cantidad pendiente 
de pago asociada con su Cuenta Algotive. 

 
d. Requisitos legales o según lo proporcionado de otro modo por Algotive. No obstante lo señalado por 
la presente Política de Acitvidad, Algotive se reserva el derecho de mantener el estado de su Cuenta 
Algotive como activo, o no cerrar una Cuenta Algotive inactiva, según lo requiera la legislación o 
reglamento aplicable, o según se le indique de otro modo por Algotive. 

 

Disposiciones Generales 
 
5. Encabezados. Los encabezados de sección se establecen únicamente a modo de referencia y no tienen 
efecto legal. 
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NOTIFICACIONES 
 
Aviso sobre la versión vigente de la Política de Actividad. Usted puede consultar la versión vigente de la 
Política de Actividad en la página de la Política de Actividad de la Cuenta Algotive. 
 

Ligas de interés 
 

Contrato de Productos y Servicios de Algotive www.algotive.ai/es-mx/lgs/contratos/cpsa 
Política de Actividad de la Cuenta Algotive  www.algotive.ai/es-mx/lgs/politicas/actividad 
Portal de Administración de Cuenta Algotive admin.algotive.ai/es-mx/ 

 
 


